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3nificneno miadip Gi6miorpadiyHoi iHopmalii 10 HOpMATUBHOI HAaBYAJIBHOI
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. OCHOBHI HIAXOIM JIO BU3HAYECHHS HOHITTS «IMUDK». IMIJDKOJIOrIS K HayKa

. HopMu nmoBe{iHKH I1JIOBOIT JIFOJMHNU. ETHKET IPUIAOMIB

. Omsr g cki1agoBa UIOBOTO ETHKETY

. HardoHanpHAa Ta perioHajibHa crienmdika J1JI0BOro ETUKETY

AN | B W N

. KonexktuBH1 hopMu A1JI0BOTO CHUIKYBAHHS

Po3mimenns mkepen (202 6i63ammcu) y Mexax po3IiliB — 3a andasiToMm
MIPI3BUII aBTOPiB 200 3a Ha3BOIO JTIoOKyMeHTa. [lo3utlii mpoHymepoBaHi.

Ixepena gobopy 6i6miorpadiunoi iHbopmarlii — dhouau 010mioTekun BHY im.
Jleci Ykpainku Ta enektponHi pecypcu. Kimacudikamiitai ingexcu YJIK ta yactkoBo
BbBK, HasiBHI npu onucax, MoJermarh Momnyk jgireparypu. OKpemi cTaTTi B HAYyKOBUX
(axoBUX BUIAHHSAX MICTSTh aKTUBHI MMOCUJIAHHS HA €JIEKTPOHHI PECYPCH BIIKPUTOIO

JOCTYITY.

bibmiorpadiunuii onuc BugaHb 0QPOPMIIEHO 3T1IHO 3 YUHHUMU CTaHAAPTaAMH.



I. CyTHICTD i 3HAYEHHS AUIOBUX KOMYHIKaNii y nmpodeciiiHiin
TiSIJILHOCTI

1. PoJb 3aco0iB komyHikamii y aiioBiii cdepi

1.

Ab6erka Bemukoi kynsTypu (IIpaBuia etukety) / P. M. Kpasuis, $1. K. Pagesuu-
Bunaunekniti, M. B. bpuk, B. Koctenko ; JIbBiB. Ham. yH-T BeTepuHAap.
MeIUIMHN Ta 610TexHoorii iM. C. 3. I'kunipkoro, [[porodutr. aepx. nea. yH-T
iM. I. ®panka. — JIsBiB : Tpiaga miroc, 2009. — 96 c.
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Anamenko H. 3naiiomrtech: aumoBuit etuker / H. Amamenko // JloBigHHK
cekperaps Ta odic-menemkepa. — 2007. — Ne 1. — C. 62—-65.
JHememenko, B. JlimoBuii eTuker 1 Horo moxomkeHHs / B. Jlememenko //
Hoigauk kagpouka. — 2007. — Ne 2. — C. 57-60.
HikapeBa A. M. Jlinreictuuni Teopii BBiumuBocTi / A. M. JlikapeBa //
AKTyanpHl TIpoOJIeMH pOMaHO-TepMaHChKOi (ionorii : marepianu | Hayk.-
MpakT. ceMiHapy / M-BO OCBITH 1 HayKH, MOJIOJIl Ta CIIOPTY YKpainu, Bonun.
Ha1l. yH-T iM. Jleci Ykpainku, ®-1 pomano-repman. dinosorii ; [yknan.: O. M.
bemux, O. M. Tapnasceka, ['. M. [lumbamrox]. — JIymek, 2012. — C. 130-134. —
bibmiorp.: 5 Ha3B.

81.43
A 43
JlimoBa KoMyHikamis Ta 1ii ocobauBocti [Enextponnuii  pecypc] //
KopnoparuBHa KynbTypa Ta €THUKET : HaBd. moci0. / yknana. A. M. 3neHko. —
[TepescnaB-Xmenbuuipkuii, 2019. — C. 127-142. — Pexum [0CTymy:
http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/4283 (marta

3BepHeHHs: 04.01.2023). — Ha3pa 3 ekpaHna.
[oBxiMmuyk H. MoBIeHHEBO-KOMYHIKaTUBHA KYJIbTYpa SIK KOMIIOHEHT A1JI0BOTO
etuxety / H. loBximuyk // Ilenaroriunmii yaconuc Bomuni. — 2017. — Ne 1. — C.

71-76. — bibmiorp.: 5 Ha3B.


http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/4283

7. Monotkina B. K. CydacHa misioBa KOMyHIKAIlisl: CYyTHICTh Ta THITOJOTI3AIlis
[Enexrponnmii pecypc] // Opranizariisi cy4acHoOi AiI0BOT KOMyHIKaIlii : HaBY.-
metoz. moci6. / B. K. Monotkina ; JIBH3 "lIlepescnap-Xmenbuaut,. AITY im. I'.
CkoBopoau", Kad. nokymentosnasctBa. — [lepescnas-Xmenpaunbkuii, 2018.
— C. T-22. — Pexum JOCTYIY:
http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/3202 (mata

3pepHeHHs: 04.01.2022). — Ha3sa 3 expana.

8. Conomyk JI. B. Kareropis BBiwmBOCTI: HeBepOanbHi acmektu / JI. B.
Conomyxk // Kapasinceki yntanns: Jlroquna. Mosa. KomyHikanis : matepianu
IX Mixnap. Hayk. koH]. / M-Bo OCBITH 1 HAyKH YKpaiHu, XapKiB. Hall. YH-T
iM. B. H. Kapazina, ®@-1 iHO3eM. MOB ; [oprkoM. koH}.: B. I'. [Tacunok Ta iH.].
— Xapkis, 2010. — C. 291-293. — bibmiorp.: 4 Ha3BU.

81.2
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9. TeopeTHko-MeTOMOJIOTIUHI 3acaAyl €TUKH JUIOBMX BITHOCHH [EnekTpoHHMIt
pecypc] // Etuka ainoBux BigHocHH : HaBu. moci6. / [Jleceko O. W. ta im. ]. —
Binnus, 2011. — C. 8—30. — Pexum JTOCTYMY:
https://shronl.chtyvo.org.ua/Lesko_Oleksandr/Etyka dilovykh_vidnosyn.pdf

(mata 3BepuenHs: 05.01.2023). — Ha3ga 3 expaHa.

10.Yonoscrka H. ETHuHMi1 iMmepaTHB CTAIOTO PO3BUTKY: KOMYHIKATUBHUIN BUMID
/ H. Yonoscbka // Hayka. Peniris. CycninsctBo. — 2012, — Ne 4. — C. 121-126.
— Bibmiorp.: c. 125-126.

11.1TaBkyH 1. T'. [inoBa KoMyHIKallisi: CyTHICTh Ta TUmoJorizauis [EnxextponHuii
pecypc] / 1. T'. IlllaBkyn // I'ymaniTapHuii BICHUK 3amopi3bKoi Iep>KaBHOI
imKeHepHoi akanemii. — 3anmopixoks, 2009. — Bum. 38. — C. 67-74. — Pexum
noctymy: http://nbuv.gov.ua/UJRN/znpgvzdia 2009 38 9 (mara 3BepHEHHS:
09.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpana.



http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/3202
https://shron1.chtyvo.org.ua/Lesko_Oleksandr/Etyka_dilovykh_vidnosyn.pdf
http://nbuv.gov.ua/UJRN/znpgvzdia_2009_38_9

12.Illymiaceka O. b. JlimoBHiA €TUKET — HEBII €MHA CKJIaJo0Ba OpraHi3ariitHoi
kynaeTypu [Enextponnuit pecypc] / O. b. lllymiscrka // Bicauk XHAY. Cepis:
Exonomiuni nayku. — Xapki, 2021. — T. 3, Ne 2. — C. 90-98. — Pexum
JOCTYIIY: https://repo.btu.kharkov.ua/handle/123456789/5204 (mata

3BepHeHHs: 09.01.2023). — Ha3pa 3 ekpaHna.

2. IIpaBuia it NpUOMH CIIJIKYBAHHS

13.bopkonceka I. I1. AgpecaHT 1 ajgpecar sk OCHOBHI KOMIIOHEHTH MOBHOT JA1710BO1
komyHikanii [Enexrponnuit pecypce] / I. I1. bopkoBceka // Haykowmii 6ior /
Ham. YH-T «OcTpo3bKa aKaJieMis». — Pexum JIOCTYILY:

https://naub.oa.edu.ua/2013/adresant-i-adresat-yak-osnovni-komponenty-

movnoji-dilovoji-komunikatsiji/ (mara mosimomaecHus: 15.10.2023. — nara

3BepHeHHs: 09.01.2023). — Ha3zBa 3 expana.
14 .byrait H. ETuker ainoBoi moBu / H. byraii // JloBinank kagpoBuka. — 2008. —
Ne 2. —C.72-76.
15.BiBar I'. I. MucrentBo croinkyBanHs : [HaB4. Bua.] / I'. 1. BiBar. — Opeca :
BMB, 2018. — 208 c.
811.161.2(07)
B 41
16.T'anumpka E. B. OcHOBHI MeTOaM Ta MpUHOMH BIUIMBY Ha CITIBPO3MOBHHKA B
nporeci cmikyBanHs [Enektponnuit pecype] / E. B. Tlagummbka, H. A.
Honkornoa // Haykosi 3anucku HaYKMA. — Kwuis, 2012. — T. 133 :
Exonomiuni HAYKH. — C. 23-21. — Pexxum JIOCTYIY:
http://ekmair.ukma.edu.ua/handle/123456789/2232 (mara 3BEPHCHHS:
09.01.2023). — Ha3sa 3 ekpaHna.

17.Tax M. M. Etuka Ji70BOTO CIIiJIKYBaHHS : HaBY. moci6. mus cryneHris BH3 /

M. M. T'ax ; M-Bo ocBiTH i Hayku Ykpainu, [H-T MEHePKMEHTY Ta eKOHOMIKH
«l"anmuupka akagemis». — KuiB : Llentp Hau. mit., 2005. — 158 c.

87.7473
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https://repo.btu.kharkov.ua/handle/123456789/5204
https://naub.oa.edu.ua/2013/adresant-i-adresat-yak-osnovni-komponenty-movnoji-dilovoji-komunikatsiji/
https://naub.oa.edu.ua/2013/adresant-i-adresat-yak-osnovni-komponenty-movnoji-dilovoji-komunikatsiji/
http://ekmair.ukma.edu.ua/handle/123456789/2232

18.JertsiproBa K. B. OcHOBH Teopii MOBHOT koMyHiKarlii [Enekrponnuii pecypc] :
HaB4.-MeToj. nocid. aist crynaentiB / K. B. Jlertaposa. — [lonTtaBa, 2012. — 70

c. — Pexxum moctymy: http://dspace.pnpu.edu.ua/handle/123456789/5045 (mara

3pepHenHs: 09.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHa.

19.JlimoBe cminkyBaHHsS Ta Horo ocooynmBocTi [Enmexrponnuii pecypce] / Etnka
JIJOBUX BigHOCHH : HaB4. mmoci0. / [Jleceko O. M. ta in. ]. — Binawmg, 2011, —
C. 14-77. = Pexum JNOCTYILY:
https://shronl.chtyvo.org.ua/Lesko_Oleksandr/Etyka_dilovykh_vidnosyn.pdf

(mata 3BepuenHs: 05.01.2023). — Ha3pa 3 expaHa.

20.Tompauesa 1. P. KomynikatuBuuii kogaeke [Enexrponnwmii pecypc] // OcHoBu
MOBJICHHEBOT JIsUILHOCTI : HaB4. noci0. / I. P. Jlompauesa, I. O. AkcboHOBA. —
Binnuis, 2019. — C. 59-63. — Pexxum JOCTYIY:
https://r.donnu.edu.ua/handle/123456789/144 (narta 3Bepuenns: 09.01.2023). —

Ha3Ba 3 €KpaHa.
21.loponina M. C. KynbTypa cijiKyBaHHs JIIJIOBUX Jitojei : HaBY. noci6. / M. C.
Hoponina. — KuiB : KM Akademia, 1997. — 192 c.
88.517
1 69
22.3ycin B. f. Etuka pginmoBoro cminkyBaHHS // ETWka Ta €THKET IiIOBOTO
CHiNKyBaHHS : HaBY. moci6. / B. f. 3ycin ; M-Bo ocBiTH 1 HayKu YKpaiHu. — 2-€
BU/I., mepepo0. 1 gonoB. — Kuis, 2005. — C. 21-32.
87.7473
3-95
23.Ky6pak O. B. Etuka n1ijoBoro Ta NoBCSKJACHHOTO CHUJIIKYBaHHS : HaBY. MOCI0. 3
etukery / O. B. KybOpak. — 2-e Bun., crep. — Cymu : YHiB. kH., 2005. — 222 c.
87.7473
K 88


http://dspace.pnpu.edu.ua/handle/123456789/5045
https://shron1.chtyvo.org.ua/Lesko_Oleksandr/Etyka_dilovykh_vidnosyn.pdf
https://r.donnu.edu.ua/handle/123456789/144

24 Kynbrypa ™moBneHHs // JlinoBuit eruker. ETuWka nAiIOBOrO CHUIKYBaHHS.
OcHoBH a1710BOTO eTuKeTy. IMiK A10BOT Mo auHM. [Icux0oris ChijaKyBaHHS.
HepepbanpHi 3acobu crninkyBaHHsA. HalioHanbHI 0COOIMBOCTI CHUJIKYBaHHS /
aBT.-ykian. I. AdanaceeB. — Bua. 2-e, mepepo6. ta nonos. — Kuis, 2004. — C.
115-121.

87.7

J1 46

25.MapkoB C. JI. OcHOBHI MeXaHI3MH Ta NPUHUOMHU TBOPYOTO [IJIOBOTO

cuinkyBanHas [Enextponnuit pecypc] / C. JI. MapkoB // [IpaBHuYHiA BiCHHK

yuaiBepcutety "KPOK". — Kuis, 2012. — Bun. 14. — C. 107-114. — Pexum

nocrymy:  http://nbuv.gov.ua/UJRN/Pvuk 2012 14 23 (mata 3BEepHCHHS:
09.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpana.

26.ITanexa FO. [. Opranizamis AUI0BOTO CHUIKYBaHHA. TexHiKa J1JI0OBOTO
cuinkyBanus // JlinoBa eruka : mocionmk / FO. 1. ITanexa. — Kuis, 2000. — C.
55-57.
87.7557
IT14
27.Ilipes M. 1. KynbTypa CHUIKYBaHHS $K OCHOBa €(EKTHUBHOI JIIOJICHKOI
B3a€EMOJIII Ta MPOTPECUBHOTO po3BUTKY cycnuibetBa / M. L. Ilipen, O. M.
ITerpoe, B. B. bamaxtap // Bicuuk HarionansHoi akajaemii Aep:KaBHOTO
ynpasiiaas npu [Ipesunentosi Ykpainu. — 2020. — Ne 3. — C. 86-93.
28.Crnamyk A. A. KomyHikaTuBHI 3acobu nepenayi ingopmarii / A. A. Crnantyk //
Bonunb ourMa MONOIMX HAYKOBI[IB: MUHYJE, Cyd9acHE, MalOyTHE : y 2 T. :
matepianu [V MixkHap. HayK.-mpakT. KoH(]. acmipaHTiB i cTyaentiB (12-13
tpaB. 2010 p.) / M-Bo ocBiTu 1 Hayku Ykpainu, Bonun. Hau. yH-T iM. Jleci
VYkpainku, Hayk. T-Bo cTyzieHTIB 1 acmipaHTiB ; [oprkoMm. koH.: [. . Koman Ta
iH.]. — JIymek, 2010. — T. 1. — C. 299-300. — BiGmiorp.: 6 Ha3B.
74.58(4YKP-4BOJI)
B 67


http://nbuv.gov.ua/UJRN/Pvuk_2012_14_23

3. Bep0aJbHi it HeBepOaIbHi 32c00H AVIOBOT0 CHIJIKYBAHHS

29.baprameBa I'. I. o mnuTaHHSs ©Tpo poOJib TOCMIIMIKKM Yy BCTAHOBJICHHI
KoMyHikaTuBHOro cratycy / I'. I. bapramesa // Kapa3zinceki untanss: JlronuHa.
Mogsa. Komynikaris : matepianu IX Mixknap. Hayk. koH). / M-BO OCBITH 1
Hayku YKpainu, XapkiB. Hail. YH-T iM. B. H. Kapaszina, ®-1 iH03eM. MOB ;
[oprkoM. koH(.: B. I'. Tlacunok Ta iH.]. — Xapkis, 2010. — C. 15-16. —
bi6morp.: 3 Ha3Bu.
81.2
K21
30.borBuna H. B. Ponp kiHeTHYHUX HeBepOaNbHUX 3aCO0IB CIUJIKYBaHHS Yy
MDKHApOIHIA Ji0Bi KoMyHikalii [Enekrponnuii pecype] / H. B. borBuna //
Bicauk Akanemii anBokatypu Ykpainu. — 2009. — Yuc. 1. — C. 209-215. —
Pexxum moctymy: http://nbuv.gov.ua/UJRN/vaau 2009 1 35 (mata 3BepHCHHS:
09.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpana.

31.BaBunoga I. )Kectomimiuna moBa / I. BaBunosa // Citornsa. — 2008. — Ne 2. —
C. 43.

32.BepOanbHi 3acobum  aioBoro croinkyBaHHs [Enextponnmii  pecypc] //
KopnopatuBHa KynbTypa Ta €THUKET : HaBd. moci0. / ykiman. A. M. 3neHko. —
[TepescnaB-Xmenpuunpkuii, 2019. — C. 143-156. — Pexum pgocrtymy:
http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/4283 (mata

3BepHeHHs: 04.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHna.

33.BepbanbHi 3aco0u nijloBOTO CHijKyBaHHA. HeepOanmpHi 3aco0u [TIJIOBOTO
crinkyBauHs [Enextponuuii pecypc] // [inoBe cminkyBaHHS : HaBd. 1moci0. /
KIII im. Iropsa Cikopcekoro ; ykiaa. O. I. bokosens. — Kuis, 2022. — C. 18-20.
— Pexum moctymy: https://ela.kpi.ua/bitstream/123456789/48219/1/Dilove.pdf

(nmara 3Bepuennsi: 04.01.2023). — Ha3zga 3 expaHa.


http://nbuv.gov.ua/UJRN/vaau_2009_1_35
http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/4283
https://ela.kpi.ua/bitstream/123456789/48219/1/Dilove.pdf

34.I'natiok A. B. BepbanbHa Ta HeBepOaibHA B3a€MOJISl CHIBPO3MOBHHUKIB Yy
nporeci komyHikamii / A. B. I'matiox // HaykoBuii BicHMUK BoauHCBKOTO
HaIllOHAJILHOTO YHiBepcuTeTy iM. Jleci Ykpaiuku / Bonun. Hai. yH-T im. Jleci
VYxpainku. — Jlympk, 2009. — Ne 5 : ®inonoriuni Hayku : MoBo3HaBcTBO. — C.
387-391. — bi6miorp.: 9 Ha3B.
81454
B 67
35.lemuyk O. ETukerHi nopyiieHHs HeBepOanbHOro xapakrtepy / O. demuyk //
Monoae VYKpaiHu $K CTpaTeriyHUil MOTeHIlad po30yAOBH HaIlOHAIBHOI
eKoHOMIKH : 30. Te3 1 mon. IV PerioH. cTyneHT. HayK. KoH]. / Yp. OCBITH 1
Hayku BomuH. o6naepxaamin. [Ta in.]. — JIymek, 2011. — C. 72.
65.9(4YKP)s43
M 75
36.Kapauennena K. B. MoBHi 3acobu Bupakenns norisay / K. B. Kapauentiesa //
AKTyanpH1 MpobiieMd poMaHO-TepMaHChKOi Qurosorii : matepianu Il Hayk.-
pakT. cemiHapy / M-Bo ocBitu 1 Hayku Ykpainu, CXiqHOEBpOI. Hall. YH-T 1M.
Jleci Ykpainku, IH-T iHO3eM. ¢inomorii ; [ykmaa.: O. M. bemux, O. M.
TapnaBceka, I'. M. Ilum6amiok]. — JIyupk, 2013. — C. 184-187. — BiGmiorp.: 2
Ha3BH.
81.43
A43
37.Koznmouu FO. A. Ponp HeBepOampHUX 3ac00iB CHIJIKYBaHHS B KOMYHIKAIli /
0. A. KoznoBuu // AxtyanbHi TIpoOJIeMU POMaHO-TEPMAHCHKOI (iioorii :
marepianu Il mi>kHap. Hayk.-mpakT. cemiHapy / M-Bo OCBITH 1 Hayku YKpaiHu,
CxigHoeBpor. Hail. YH-T iM. Jleci Ykpainku, [H-T iH03eM. ¢inosorii ; [yknan.:
O. M. bemux, O. M. T'ananuyk-TapuaBcbka, I'. M. Lumbamok]. — Jlyupk,
2014. — C. 32-34. — bi6miorp.: 3 Ha3Bw.
81.43
A43
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38.JIynumusn I1. B. Ponb 1 3HaueHHs: HeBepOaIbHUX METOMAIB Ha MeperoBopax //

HinoBe crmiikyBaHHS Ta aoTpuManHs etukery / II. B. Jlynumun, H. II.

Jlyuumun ; M-Bo ocBitH 1 Hayku Ykpainu, Bomun. nepxk. yH-T im. Jleci

VYkpainku. — JIynpk, 2000. — C. 32-34.

87.777

J186

39.Menpanuyk O. [I. Junamika koHienty HeBepOampHOi kKomyHikamii / O. [l

Menpauuyk // CydacHi DOCHIPKEHHS 3 1HO3eMHOi ¢inoorii : 30. HaykK. mp. /

M-Bo ocBITM 1 Hayku YKpaiHu, Y>Kropoa. Hau. yH-T ; [Bigm. pex. M. IL
®dabian]. — Yxkropon, 2006. — Bun. 4. — C. 244-251. — bibmiorp.: c. 250-251.

80

C-91

40.Monortkina B. K. HeBep6ainbHi 3acodu komyHikamii [Enextponuuii pecypc] //

Opranizailiss cydyacHoi A1JI0BOi KOMYHiKalii : HaB4.-Metoj. mocid. / B. K.

Mosnotkina ; JIBH3 "llepescnaB-Xmenpuum. AITY iM. I'. CroBopoau", Kad.

nokymeHTo3HaBcTBa. — llepesicnaB-Xmenbuunpkuid, 2018. — C. 148-169. —

Pexum JOCTyMY:

http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/3202 (mata

3pepHenHs: 04.01.2022). — Ha3sa 3 expana.

41.HesepOanbHi 3acobu cminkyBanHs // JlinmoBuii eruker. Ertuka minmoBoro
cninkyBanHa. OCHOBH Ji70BOro eTukery. IMimpk ainoBoi moaunu. [lcuxomoris
cninkyBaHHa. HeBepOanbHi 3acoOu crninkyBaHHs. HanioHanabHi 0COOJIMBOCTI
CHinKyBaHHs / aBT.-ykiaa. 1. AdanaceeB. — Bun. 2-e, nmepepo0. Ta J0mMOB. —
Kuis, 2004. — C. 171-184.

87.7
J1 46
42.TTonoB A. XKectu sik 3acobu HeBepOanpHOro criiikyBanHs / A. Ilomos // Scripta

manent : MOJIOADK. HayK. BicH. [H-Ty ¢inosorii Ta XypHaiicTUKH : 30. HayK.
mp. / M-Bo ocBiTH 1 Hayku Ykpainu [Ta iH.] ; [penkon.: FO. B. I'pomuxk Ta in.]. —
JIyupk, 2014. — C. 181-182. — bibaiorp.: 3 Ha3BHU.
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43.Po3mi3HaBaHHS ~ €MOLIMHMX TPOSBIB 32 TPYMYBaHHAM  CKYMYEHOCTEH
XapaKTepHUX MIMIYHUX cTaHiB oOiauyus mogunau / O. B. bapmak [ta iH.] //
[IpoGnemu nmporpamyBanusa. — 2020. — Ne 2/3. — C. 173-181. — bi6miorp.: c.
179-180.
44.CepsixoBa 1. 1. Maris HeBepOanpHOI KoMmyHikamii = Magic of nonverbal
Communication : HaBu. noci0. / 1. I. CepsikoBa ; M-Bo OCBITH 1 HAyKHU Y KpaiHU.
— 2-e BUI. 31 3MiH. Ta monoB. — KuiB : OcBita Ykpainu, 2009. — 162 c.
81.432.1-92
C33
45.Cnocobu  A1I0BOrO  CHIIKYBaHHSA.  3acoOM  JIJIOBOTO  CHIJIKYBaHHS
[Enextponnuii pecypc] / ETnka ninoBux BimHocHH : HaBd. moci6. / [O. M.
Jlecbko Ta iH. |. — Bimmumg, 2011. — C. 77-93. — Pexum poctymy:
https://shronl.chtyvo.org.ua/Lesko_Oleksandr/Etyka dilovykh_vidnosyn.pdf

(mata 3Bepuenns: 05.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpana
46.Cracrok JI. b. Tlornsg sik HeBepOanpHUN KOMIOHEHT KomyHikarii / JI. b.
Cractok // AktyanbHi npobOJieMd pOMaHO-TePMAHCHKOI (110JI0Tii : MaTepianu
[II wmixHap. HayK.-mpakT. cemiHapy / M-Bo oOCBITM 1 Hayku YKpaiHu,
CxignoeBporl. Hatl. YH-T iM. Jleci Ykpainku, [H-T iHO3eM. ¢imonorii ; [yKiam.:
O. M. bemx, O. M. T'ananuyk-TapHaBceka, I'. M. I{umbamok]. — Jlyupk,
2014. — C. 45-47. — bibmiorp.: 2 Ha3BH.
81.43
A 43
47.Tecna O. ETukeTHi )XecTH sIK eleMeHT HeBepOaibHOi komyHikarlii / O. Tecns //
Bicauk JIsBiBchbKOTO yHIBepcuTety. Cepist dinonoriuna / JIbBIB. HaIl. YH-T iM.
[. ®panka ; [penkon.: T. FO. Canura T1a iH. |. — JIbBiB, 2004. — Bum. 34, 4. 2. —
C. 429-432. — bibmiorp.: 22 Ha3BH.
80554
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48.xau S1. AkycTuuHi 3aco0u HeBepOaniKT: KoMyHikaTuBHUM acnekT / A. Tkau //

Tene- Ta pagioxypHaiicTuka : 30. HayK. np. / JIbBIB. Hail. YH-T iM. [. ®dpaHka ;

[peaxoin.: B. B. JIuzanuyk T1a iH.]. — JIbBiB, 2015. — Bun. 14. — C. 298-307. —

bi6miorp.: c. 306-307.

76.0s154

T 31

49.®em’six C. B. Kectu sk HeBepOasbHI 3aCO0M CHUIKYBAaHHS Y MUKKYJIBTYpHIN

komyHikamii / C. B. ®em’sk // MoBHI yHIBepcamii y MDKKYJIbTYpHIN

KOMyHIKarii : 30. Te3 : [Marepianu 4 MixxHap. HayK.-IpaKT. ceMiHapy, JIyupk,

28 mot. 2014 p.] / M-Bo ocBiTH 1 Hayku YKpainu [Ta iH.] ; [penkon.: O. II.
Yepusk Ta iH.]. — JIynpk, 2014. — C. 42-44. — biomiorp.: 4 Ha3BH.

81

M 74

50.Xapiman A. I1. OcobauBocTi BepOanbHOi KomyHikaiii [Enekrponnnii pecypce] /

A. I1. Xapnan // O6pii npykapctBa. — 2015. — Ne 1. — C. 201-206. — bi6miorp.:

5 na3B. — Pexum moctymy: https://ela.kpi.ua/handle/123456789/34108 (nara

3BepHeHHs: 09.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHna.

4. IToMUJIKH y MOBJICHHI SIK OPYIICHHS €THKETY

51.AHTHCYpXMK. BumMOCs BBIWIMBO NOBOJMUTHUCH 1 TMPABUIBHO TOBOPUTH :
[moci6nuK] / 3a 3ar. pen. O. Cepbencokoi. — JIbBiB : CBit, 1994. — 150 c.

81.411.1-7a7

AT72

52.beneit JI. Cypxuk: cormiomarBictuuna nepernektuBa / JI. beneit // CygacHi

mpoOJieMr MOBO3HABCTBA Ta JIITEpaTypO3HABCTBA : 30. HayK. mp. / M-Bo OCBITH

1 Hayku Ykpaiawm, Yxkropoa. Haim. yH-T ; [Biam. pen. I. B. Cabamomi]. —
VYxkropon, 2017. — Bumn. 22 : [MoBo3naBctBO]. — C. 5-8. — bibmiorp.: ¢. 7-8.
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53. Avoron O. C. IlopyuieHHsI HOPM YKpaiHCHKOTO CIOBOBXKHBAHHS SIK HACI1JOK
pociiicbko-ykpaincbkoro OumiHreismy / O. C. Ivoron // IIpo6iemu BUBUEHHS 1
BUKJIQJAHHS POCIHCHKOI MOBU Ta JITEPaTypH B MOMIKYJIbTypHOMY MPOCTOPi
XXI cromitts : matepianu [II Mixnap. Hayk.-metoa. ceminapy, Jlympk, 2324
muctomn. 2011 / M-Bo ocBiTH 1 HayKu, MOJIOAI Ta CHOPTY YKpaiHu [Ta 1H.],
[pen.: I. A. Konrymeka, T. B. ITonexaesa]. — Jlymek, 2012. — C. 210-215. —
biGmiorp.: 8 Ha3s.

81.411.2

1178

54.€noecbka FO. B. Peanizariss Taby B AUIoBOMYy JHCKypcl (Ha warepiaii
JIOBOTO MOBJICHHs yKpaiHmiB) [Emekrponnuii pecype] / FO. B. €nosceka //
Opnecwkmii miHrBicTHYHUHN BicHUK. — Opmeca, 2015. — Bum. 5(1). — C. 48-51. —

Pexxum  poctymy:  http://nbuv.gov.ua/UJRN/olinv_2015 5(1) 13 (mara

3BepHeHHs: 06.01.2023). — Ha3Ba 3 expana.

55.€noBcbka HO. B. Taby B MiKOCOOMCTICHI B3a€MOjil MOBIIB (Ha Marepiaii
yKpaiHchkoi ¢pazeosorii Ta mapemiii) / FO. B. €noBcrka // dinonorivni cryaii
: HaykoBuii BicHHK KpHBOpI3bKOTO J€P:KaBHOTO NMEAArOriYHOIO YHIBEPCUTETY .
—  Kpupuit  Pir, 2014. - Bum. 11. - C. 55-62. DOL
https://doi.org/10.31812/filstd.v11i0.366

56.Pomanuyxk  O. «Cypxkwukizamis»  yKpaiHCBKOi ~ MOBH 3 TOTJISAY
nepxxaBotBopeHHst / O. Pomanuyk // BicHuk JIbBIBCBKOTO YHIBEPCHUTETY.
Cepisa: Kypnamictuka : 30. Hayk. np. / JIpBiB. Hau. yH-T iM. [. ®@panka ;
[penxoin.: O. B. borycnaBcekuii Ta iH.]. — JIsBiB, 2019. — Bun. 45. — C. 381-
389. — bibmiorp.: 11 HasB.
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JI89
57.Cko6oukina H. 1. [IparMaiHrBiCTUYHI OCHOBH MOBHOI €TUKH i MOBJICHHEBOTO
etukety / H. I. CkoOoukina // BuBuaemo ykp. moBy Ta miT. — 2012. — Ne 19/21.

— C. 68—70. — Bi6miorp.: 3 Ha3BH.
58.CynimoBcbka C. IIpoGnemu eTukeTHOro MoBjeHHs cydacHoi mojoxi / C.
CynimoBcbka // Monoas YkpaiHu K CTpaTeriuHui MOTeHIial po30yIdoBH
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HaIllOHATBHOI eKOHOMIKH : 30. Te3 1 gom. IV PerioH. ctymeHT. Hayk. KOH. /
VYrp. ocBity 1 Hayku BonuH. o6naepkanmid. [Ta iH.]. —JIynek, 2011, — C. 94—
95.
65.9(4YKP)s43
M 75
59.Tominenko JI. M. Cypxuk sk 00’€KT HaykoBuX pgochimkenbp / JI. M.
Towminenko // MoBo3aaBcTBO. — 2014. — Ne 4, — C. 69—70. — biGmiorp.: 76 Ha3B.
60.®ynepep T. Cypxuk y KoHTeKkcTi MOBHOT ocBith / T. @ynepep // Ykp. MoBa i
JIT. B cepell. IK., TIMHA31sX, dinesx Ta kojeriymax. — 2008. — Ne 4. — C. 41—
47.— Biomiorp.: 18 Ha3B.
61.lenennchka 1. 0. TlopiBHsAIBHA XapaKTepUCTUKAa BUKOPUCTAHHS €BHEMI3MIB
B O(INIHHO-IJIOBOMY CTHJII YKpaiHChKOi Ta simoHchbkoi MoB / I HO.
[enenschka // HaykoBi 3anucku HamionansHoro yHiBepcuteTy "OcCTpo3bka
akazaemisa': Cepis dinosoriuna : 30. Hayk. nip. / ykaan.: I. B. Kosanbuyk, JI. M.
Komtok, C. B. HoBocenenpka]. — Octpor, 2015. — Bumn. 51. — C. 122-124. —
bibmiorp.: 7 Ha3B.
80154
O-78

5. CranaapTHi eTUKeTHI cCUTyalil AiJIOBOI KOMYHiKaLil

62.bob6ep O. Buumocs rosoputu xomrmutimeHTH 1upo / O. bobep // JloBinmHuk
cekperaps Ta opic-menemxkepa. — 2007. — Ne 6. — C. 82-88.

63.boituyk M. A. [IpuBiTanHs Ta 3BepTaHHs K (hopMa KOMYHIKATUBHOTO €THUKETY

/ M. A. Boituyk // MoBHI yHiBepcamii y MIKKYJIbTypHIA KOMyHIKauii : 30. Te3 :

[Matepiasiu 3 Beceykp. Hayk.-TipakT. ceminapy, JIyiek, 1 6epes. 2013 p.] / M-Bo

OCBITH 1 Hayku Ykpainu [Ta iH.] ; [penkon.: O. II. Yepnsk Ta iH.]. — JIympbk,

2013. — C. 8-11. — bibumiorp.: 9 Ha3B.
81
M 74
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64.lem’ssutok  C.  HeBepOanpHuii  CKJIaTHUK  KOMYHIKATMBHOTO  aKTy

noznoposieHHst / C. Jlem’siHiok // Monona Hayka Bonuni: mpioputetu Ta

NepCcreKTUBU JociimkeHs : Marepiand VIII Mikuap. Hayk.-mpakT. KOHQ.

cTyaeHTiB i acmipanTiB (14—15 Ttpas. 2014 p.) / M-Bo ocBiTH 1 Hayku YKpaiHw,

CxigHoeBport. Hall. YH-T iM. Jleci Ykpainku, Hayk. T-BO CTYJIEHTIB 1 aclipaHTIB

; [oprkom. kou.: 1. 5. Koman ta in.]. — JIyuek, 2014. — T. 3. — C. 277-279. —
biGmiorp.: 7 Ha3B.

72.4(4YKP-4BOJI)

M 75

65./lompaueBa 1. P. CrangaptHi ertukerHi curtyamii [Enexkrponnuit pecypc] //

OcHOBM MOBJIEHHEBOI AisUIBHOCTI : HaBu. moci0. / 1. P. Jlompauesa, 1. O.

AxkcroHOBa. — Bimaumg, 2019. — C. 55-59. — Pexum pocrymy:

https://r.donnu.edu.ua/handle/123456789/144 (narta 3Bepuenns: 09.01.2023). —

Ha3Ba 3 €KpaHa.

66./lyuenko M. M. EtukeT mpoBeieHHs nioBHX 3ycTpideir // Bi3Hec-eTnka
[EnexTpoHHuMii pecypc] : KOHCIEKT JIEKIIHA : HaB4. MOCI0. s cTyAeHTiB / M.
M. Hdygenxo, O. A. [lleBuyxk ; KIII im. Iropst Cikopebkoro. — Kuis, 2020. — C.
43-45. — Pexxum npoctymy: https://ela.kpi.ua/handle/123456789/39693 (nmata

3BepHeHHs: 04.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHna.

67.Etuxer 3naitomctBa. ETuker mpusiTanHs. Etuker mpomanus [EnexTpoHHU
pecypc] // Etuka mimoBOro CoijKyBaHHS : KOHCIIEKT JICKI[IH IS CTyAEHTIB |
KypCy BCIX CHELlaJbHOCTEH JEHHOI Ta 3a04HOi (popm HaBuaHHsA / ykiaxa. I. L
Kakypina. — JlninponerpoBchk, 2015. — C. 77-81. — Pexum pgocrtymy:
https://udhtu.edu.ua/wp-content/uploads/2017/08/metod_3157.pdf (mara

3BepHeHHs: 09.01.2023). — Ha3pa 3 ekpaHna.

68.Kopotina JI. flk mpuBiTatu mnimoBux mapTHepiB 3 HoBum pokom Ta PizaBom
XpuctosuM / JI. Kopotina // JloBigHuk cekperaps Ta oic-menemkepa. — 2021.
—No 12. - C. 36-42.

69.Kpamapenko H. MoBHi ToHKOMII mpuBiTanb 1 modaxans / H. Kpamapenko //

JimoBoactBo. — 2019. — Ne 11. — C. 48-55.
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70.JIeontreBa O. Etuxer BuOaueHHs Ta mpaBwia BBiwinBoi BigMoBu / O.
JleonTreBa // JloBimHuK cekpeTaps Ta odic-menemkepa. — 2013. — Ne 7. — C.
88-92.

71.JIoenko B. BiTaemo koser i mapTHepiB: OCOOIMBOCTI CKIIaaHHA MPUBITaHb / B.
Jloenko // Cexperapb-pedepent: [ykp. Bua.]. — 2011. — Ne 12. — C. 50-53.

72.Jloerxo B. Etuker mpusitanns / B. Jloenko // Cexkperapb-pedepeHt: [ykp.
Buj.]. — 2007. — Ne 12. — C. 38-40.

73.Monotkina B. K. CrannaptHi etukeTHi cutyarii. [lapagurmMa MoBHUX (opMy
[Enextponnwmii pecypc] // Opranizanisi cy4acHoi 1iToBOoi KOMYHIKaIlii : HaBY.-
metoz. moci6. / B. K. Monotkina ; JIBH3 "I[lepescnap-Xmenbuaut,. JAITY im. I'.
CkoBopoan", Kad. mokymenrosznaBctBa. — [lepescnas-Xmensuunpkuii, 2018.
— C. 66. — Pexum JTOCTYIIY:
http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/3202 (mata

3pepHenHs: 04.01.2022). — Ha3sa 3 expana.
74.Hieus I'. O. Putyan sik cumBoiuHa opMa coriaabHO1 KOMYHiKallii : aBToped.
muc. ... Kaaa. ¢imocod. Hayk : 09.00.03 / Hisus I'. O. ; [liBneHHOYKp. HAII. TIE]T.
yH-T M. K. J[. Ymmucbkoro. — Opeca, 2018. — 28 c.
09.00.03/31
H 60
75.0¢iuiiiH1 Ta NPOTOKOIBHI (opMH pekoMeHAyBaHHs // J{unoBuii eTuker. Etuka
Ji70BOro crhiuikyBaHHSA. OCHOBM JIJIOBOTO €THUKETY. IMIJK J170BOi JIFOJAMHH.
Ilcuxomnoris chinkyBanHs. HeBepOasibHi 3aco0u crinkyBaHHs. HarioHanbHi
0COOJIMBOCTI CHiJIKyBaHHA / aBT.-ykinal. I. AdanacbeB. — Bua. 2-e, nepepo0. Ta
nomnos. — Kuis, 2004. — C. 77-79.
87.7
J1 46
76.1Tanexa FO. 1. Ilpusitanns // J{inoBa etuka : mocionuk / 0. 1. [Tanexa. — Kuis,
2000. - C. 55-57.
87.7557
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7'7.ITanexa }O. 1. CrannmaptHi eTuketHi cutyauii / ETuka nioBUX BIAHOCHH :
HaBy. noci0. / FO. 1. [Tanexa. — Kuis, 2007. — C. 91-111. — Pexxum goctymy:
https://econom.Inu.edu.ua/wp-content/uploads/2021/02/ETUKA_DV.pdf (mata

3BepHeHHs: 04.01.2023). — Ha3Ba 3 expana.
78.Ilpomanns 3 ainoBumu maptHepamu // JlinoBuit etuker. ETuka ainmoBoro
cninkyBanHs. OCHOBHU JIIJIOBOTO €TUKETy. IMimk niioBoi moauau. [lcuxonoris
ciinkyBanHa. HeBepOanpHi 3acoOu crminkyBaHHsA. HarioHansHI 0COOIMBOCTI
criyikyBaHHs / aBT.-ykiana. 1. AdanaceeB. — Bua. 2-e, mepepo06. Ta JI0MOB. —
Kwuis, 2004. — C. 80-81.
87.7
J1 46
79.CtankeBna  H. ETukeTrHi BHCIOBM TpHBITaHHA 1 T0OaXaHHA  sK
niHrBokpaino3naBui oaunuill / H. Crankemu, JI. IlImakoBa // Teopis 1
MpaKTUKa BUKJIQJaHHS YKPATHChKOT MOBH SIK 1HO3€MHOI : 30. HayK. p. / JIbBIB.
Hall. yH-T iM. [. ®panka ; [penkon.: I. Kouan Ta iH.]. — JIsBiB, 2014. — Bum. 10.

— C. 170-178. — bi6miorp.: c. 177-178.

6. Tenedon Ak kKaHaJ ALTOBUX KOMYHiKaIlii

80.bo6ep O. MoBuuii etuker y TtenedonHomy criikyBanHi / O. bobep //
JHoBigauk cekperaps Ta oic-meHemkepa. — 2007. — Ne 2. — C. 70-75.
81.[Joncrka 0. Tenedonni Ta BigeoHapaau: sk opranizyBaTu 3a etukeToMm / 1O.
Jonceka // JloBigHuk cekperaps Ta odic-menemkepa. — 2020. — Ne 8. — C. 42—
46.
82.Etuker TtenedonHoro cminkyBaHHs // JlinoBuit eruker. ETuka ainoBoro
cnuikyBaHHsa. OCHOBHU A1I0BOro eTukery. IMik nuioBoi moaunu. [lcuxomoris
cninkyBanHa. HeBepOanbHi 3aco0u crhijkyBaHHsA. HarioHansHI 0COOIMBOCTI
criuikyBaHHs / aBT.-ykiana. I. AdanackeB. — Bua. 2-e, mepepo06. Ta 10MOB. —
Kwuis, 2004. — C. 219-228.
87.7
J1 46
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83.Ironkina [. Cknamnuit A3BiHOK: penetuiis o6om’sizkoBa! / 1. Ironkina //
JloBimHUK cekpeTaps Ta odic-menemxkepa. — 2019. — Ne 4, — C. 49-51.
84.Koporina JI. BuxigHi I13BIHKHU: IT’ATh JadxakiB, TpH GOPMHU 1 YOTUPH B3IPIIi
roroBux ¢pa3 / JI. Koporina // JloBimHuK cekperaps Ta odic-MeHemKepa. —
2021. — Ne 12. - C. 27-34.
85.Kpamapenko H. Etuker y comiansaux mepexax (Social Media Etiquette) / H.
Kpamapenko // JlinoBoactBo Ta mokymeHnToo0ir. — 2018. — Ne 7. — C. 6472,
86.JIynumun I1. B. IleperoBopu mo Ttenedony // JlioBe cHoiaKyBaHHS Ta
norpuManns etukery / I1. B. Jlynumun, H. I1. Jlynummua ; M-Bo ocBiTH 1
Hayku Ykpainu, Bomun. nepx. yH-T iM. Jleci Ykpainku. — Jlymek, 2000. — C.
7-8.
87.777
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87.0cobimmBocti Oecin Tenedponom [Enexkrponnuit pecypce] / Etmka minmoBux
BIIHOCHH : HaB4. mmocio. / [O. M. Jlechko Ta iH. ]. — Bignwnmg, 2011, — C. 103—
110. — Pexum JOCTYIY:
https://shronl.chtyvo.org.ua/Lesko_Oleksandr/Etyka dilovykh vidnosyn.pdf

(mara 3Beprenss: 05.01.2023). — Ha3pa 3 expana.

88.0co0muBocTi  crmiikyBaHHs 10 Teiaedony [Emekrponnmii  pecypc] [/
KopnoparuBHa KynbTypa Ta €THUKET : HaB4. moci0. / yknan. A. M. 3neHko. —
[TepescmaB-Xmenbaunpkuii, 2019. — C. 157-169. — Pexum moctymy:
http://ephsheir.phdpu.edu.ua:8081/xmlui/handle/8989898989/4283 (mata

3BepHeHHs: 04.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHna.
89.1lentumok M. 1. Tenedonna po3mona // [lioBe cmiikyBaHHS Ta KyJbTypa
MOBJIeHHs : HaB4. 1oci0. / M. 1. Ilentumtok, 1. I. Mapynuuy, 1. B. TINalinaenko. —

Kwuis, 2011. — C. 139-141.

81.411.1-923
I125
90.ITonmpoBa JI. B. Etuka tenedonnux posmoB [Enexkrponnuit pecypc] //
KopnopatuBna kynbrypa. JlutoBuil eTtwker . HaBd.-Meton. moci6. / JI. B.
[TompoBa. — IBano-®pankiBcbk, 2016. — C. 27-30. — Pexum pgocrtymy:
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http://hdl.handle.net/123456789/3645 (nata 3BepueHHs: 04.01.2023). — Ha3sa 3
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91.Ilpumak M. . OcobmuBocti Oecin TenedpoHom [Enextponumii pecypc] //
ETHKa Ta IICHXOJIOTis ALIOBHX BigHOCHH : HaBd. moci6. / M. JI. Ilpumaxk, O. I.
Jlecbko. — Bimmung, 2016. - C. 74-77. — Pexum J0CTymy:
http://ir.lib.vntu.edu.ua/handle/123456789/12212 (marta 3BEPHCHHS:
09.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpana.

92.Pubnuk K. Tenedonui posmoBu 3a Bcima mnpaBwiamu / K. Pubnwmk //

JimoBoactBo. — 2020. — Ne 4/5. — C. 53-57.
93.Ctosin T. A. JI3Bonuth Tenedon. Etuker Tenedonnoi posmonu // JlinoBwuii
€TUKET: MOPAJIbHI I[IHHOCTI 1 KyJIbTypa MOBEIIHKU Ol13HECMEHA : HaBY. MOCI0. /
T. A. CtostH ; M-Bo OCBITH 1 HayKH YKpaiHnu, KuiB. €KOH. 1H-T MEHEJKMEHTY.

— Kuis, 2004. — C. 104-105.

87.7473
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HayK.-mpakT. KoH®. (23 kBiT. 2020 p., M. KuiB) : B 2-x 1. — Kuis, 2020. — T. 1.
— C. 224-227. — Pexum JIOCTyNy:
https://er.knutd.edu.ua/handle/123456789/16036 (mata 3BEpHEHHS:
10.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHa.

142. Onsar // HinoBuit eruker. Etmka mginoBoro choiakyBaHHs. OCHOBH
TIJIOBOTO  eTHKeTy. IMimk migoBoi mroguHu. I[Icuxosoris  CHiJIKyBaHHS.
HepepbanibHi 3acobu crninkyBaHHsA. HailioHaiibHI 0COOIMBOCTI CHUIKYBaHHS /
aBT.-ykian. [. AdanacbeB. — Bua. 2-e, nepepo6. ta nonos. — Kuis, 2004. — C.
05-114.

87.7
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143. [Tanexa IO. 1. Jlinosuii ogsar // J{imoBa etuka : mocionuk / FO. 1. Ilanexa.
— Kuig, 2000. — C. 73-80.

87.75a7

I114

144, [TonmpoBa JI. B. 30BHImHIA BUTIAA — KIIOY 10 (DIHAHCOBOTO YCITIXY

[Enexrponnmii pecypc] // KopnoparuBaa KyabTypa. J{iJTOBHIT €THKET . HaBY.-
Meton. moci6. / JI. B. IlonmpoBa. — IBano-®pankiBebk, 2016. — C. 92-100. —
Pexxum moctymy: http://hdl.handle.net/123456789/3645 (mara 3BepHEHHS:
09.01.2023). — Ha3sa 3 ekpaHna.
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145. PunkoBuii T. JlepkaBHuUII YMHOBHUK y cucTemi cydacHoi momau / T.
Punkosuii // Hayk. cBiT. — 2008. — Ne 11. — C. 26-28.

146. CtBopeHHs  IMIDKy JUIOBOi  JIIOJMHM 32  JIOTIOMOTOKO  OJISTY
[Entekrponnmii pecype] // Ocpita.ua : caiit. — KuiB, 2007-2022. — Pexum
noctymy:  https://osvita.ua/vnz/reports/culture/10294  (mata  3BepHCHHS:
09.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpana.

147. Crosn T. A. T'apgepo6 xinku. EnerantHo opasrHeHUl 4YonOBIK //
Jl110BUI €TUKET: MOpaJIbHI IIIHHOCTI 1 KYJIbTYpa MOBEIIHKYA O13HECMEHa : HaBH.
noci6. / T. A. CrossH ; M-Bo ocBiTM 1 Hayku Ykpainu, KuiB. €KOH. 1H-T

MeHnekMenTy. — Kuis, 2004, — C. 98-102.

87.7473

C82

148. XapiB O. Kpaca ne Bumarae >xeptB. Skmio € 3HanHs / O. XapiB //
JIynpkuii 3amok. — 2010. — 4 6epes. — C. 10.

149. Xapnamnosud . Makisik I170BOi &KIHKH: CKPOMHO, BUIIIYKaHO, BUPA3HO

/ 1. XapnammnoBuy // Cekperapb-pedepent: [ykp. Bua.]. — 2007. — Ne 4. — C.
74-717.

150. UYepeau B. B. Eranu ¢opMyBaHHS IIJIOBOTO CTHIIIO OJSTY B YKpaiHi
[Enextponnuii pecype] / B. B. Uepesau // Kynbrypa 1 MECTEIITBO y CydacHOMY
cBiTi : HaykoBl 3anucku KHYKiM / KuiB. Hall. yH-T KyJbTypH 1 MUCTEITB. —
Kui, 2015. - Bum. 16. — C. 212-219. - Pexum goctymy:
http://knukim.edu.ua/wp-

content/uploads/2012/12/KUL_TUR.pdf postranichno.pdf (mara 3BepHeHHS:
10.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHa.

151. [eutok O. JI. Koctiom sik deHOMeH KynbTypu // IcTOpis KOcTOMa :
HaBu. 1oci6. / O. JI. IlleBHiok ; M-Bo ocBiTH 1 Hayku Ykpainu. — Kuis, 2008. —

C. 10-41.
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5. HanioHajibHa Ta perioHajbHa cnenudika qiJIOBOro eTHKETY

152. boratuproBa €. B. Jlekcuko-cTWIICTUYHI 3aco0M  peanizaiii
JTUCKYPCUBHUX CTPATETid 1 TAKTHMK KOMYHIKAHTIB aHTJIOMOBHHX ITOJITUYHHX
nebarie / €. B. boratuproBa // HaykoBuii BicHuKk BomuHcbKOro
HalllOHAJIBHOTO yHiBepcuteTy iM. Jleci Ykpainku / BonuH. Han. yH-T iM. Jleci
VYkpaiaku ; [peakon.: H. O. Janwmok Tta iH.]. — Jlymek, 2012, — No 24
®inonoriyni Hayku : MoBo3HaBcTBo. — C. 18—22. — bibmiorp.: 9 Ha3s.
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B 67

153. I'epuoBcbka H. O. AHrmichkuii MOBICHHEBUHM €TUKET: KOMYHIKATUBHO-
nparmatnunuid acniekT / H. O. I'epioBerka, K. A. beua // Haykosi 3anucku :
Cepia ¢inonoriyna : [30. Hayk. mp.] / Ham. yH-T "OcTpo3bka akagemis" ;
[yknazn.: 1. B. KoBanbuyk, JI. M. Komrok, C. B. HoBoceneupka]. — Octpor,
2013. — Bum. 37. — C. 85-86. — bi6miorp.: 7 Ha3B.

154. Hyuenko M. M. OcoOauBOCTI JIJIOBOTO €THUKETY B OKPEMHX KpaiHax
[Enextponnwuii pecypc] // bizHec-eTnka : KOHCHEKT JISKIIH : HaBY. 1MOCi0. s
crynentiB / M. M. Jlyaenko, O. A. llleBuyk ; KIII im. Irops Cikopcbkoro. —
Kwuis, 2020. — C. 33-37. — Pexxum JIOCTYIY:
https://ela.kpi.ua/handle/123456789/39693 (mara 3Bepuenns: 04.01.2023). —

HazsBa 3 expana

155. 3a3a }0. ApaGchki MOBJIEHHEBI 3aCO0M BCTAHOBJIEHHS KOMYHIKATUBHOTO
KOHTakTy — MK HopMmoro Ta y3ycoM / HO. 3aza // BicuHuk JIbBiBChKOIO
yHiBepcutety. Cepis dimonoriuna : 36. mayk. np. / JIpBiB. Haim. yH-T iM. L.
®panka ; [peakon.: T. FO. Canura (ronios. pen.) ta iH.]. — JIbBiB, 2011. — Bum.

54. — C. 32-41. — bibmiorp.: c. 39-40.
805154
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156. 3amamna C. M. BinMinHocTi y KynbTypi cninkyBanHs Anrmii 1 CLHA /
C. M. 3amammna // HaykoBuii BicHUK BOJHWHCHKOTO HAaI[lOHAJIBLHOIO
yHiBepcuteTy M. Jleci Ykpainku / BomuH. Ham. yH-T M. Jleci YkpaiHku ;
[penxon.: I'. JI. Apkymmn Ta iH.]. — JIymek, 2011. — Ne 2 : dinmonorivyai HayKH,
4. 1 : MoBo3HnaBctBO. — C. 15-17. — bibGmiorp.: 7 Ha3B.
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157. 3ycid B. 5. HamioHanbHi 0coOJMBOCTI JiI0BOTO crinkyBaHHs // ETnka
Ta €TUKET JUIOBOIO CHIIKYyBaHH : HaBy. noci0. / B. 4. 3ycin ; M-Bo ocBiTH 1
HayKu YKpaiHu. — 2-¢ Buj., nepepo0. i nonos. — Kuis, 2005. — C. 138-163.

87.7473
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158. Kamura A. A. AHrImACbKEe J1JI0BE MOBJIEHHS (aHTJ. MOBOIO)
[Entekrponnmii pecype] : HaBy. moci6. / Guide to Business Communication in
English / A. A. Kanura, JI. I. Tapanenxo ; JETYT. — Kuis : JETYT, 2008. —
252 C. — Hazsa 3 €KpaHa. - Pexum JIOCTyMY:

https://ela.kpi.ua/handle/123456789/22176 (mara 3BepHenus: 10.01.2023). —

Hazsga 3 expana.

159. KoBasienko O. [inoBuil eTUKET y CHUIKYBaHHI 3 KUTalCBKUMHU
naptHepamu / O. KoBanenko // Cexpetapb-pedepent: [ykp. Bui.]. — 2012. — Ne
12. - C. 66—74.

160. Kozna B. M. Oco6iuBOCTI BUKOPUCTaHHA KECTiB y HaponiB CximHoi
A3zii / B. M. Ko3zna // MoBHi yHiBepcaii y MDKKYJIBTYpHIH KOMYHIKaIi : 30.
Te3 / M-Bo ocBiTu 1 Hayku YKpainu [Ta iH] ; [penkon.: O. I1. Uepnsik ta 1H.]. —
JIyupk, 2016. — C. 26-29. — bibmiorp.: 4 Ha3Bu.
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161. Kpamapenko H. JlimoBmit momapyHok 1 MikHapomgHuii etuker / H.

Kpamapenko // Cexperapb-pedepent: [ykp. Bum.]. — 2012. — No 12. — C. 42-57.
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162. Kpacuinpka I'. M. HamioHanbHi 0COOJMBOCTI JIJIOBOTO E€THKETY B
eBponeicbkux KpaiHax [Enextponnuit pecypc] / I'. M. Kpachinpka // I'ines :
Hayk. BicH. — KuiB, 2017. — Bun. 117. — C. 260-262. — Pexxum npoctymy:
http://nbuv.gov.ua/UJRN/gileya 2017 117 67 (mara 3BepHenns: 10.01.2023).

— Ha3sBa 3 expana.

163. Jlymumma I1. B. HamionanbHi 0cOOIMBOCTI CHIBPO3MOBHHKIB Ha
neperoBopax // JlimoBe cmoinkyBaHHA Ta JoTpuMmaHHs ertukery / II. B.
Jlyuumun, H. I1. Jlynumms ; M-Bo OCBiTH 1 Hayku YKpainu, BonuH. nepx. yH-
T M. Jleci Ykpainku. — Jlymek, 2000. — C. 34-41.

87.7177
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164. Jlinceka €. JI. JIIHrBOKYJABTYpHHUI acCleKT MPUBITAHHS 1 MOOaXaHHS y

cyuacHii Himenpkii MoBi / €. JI. Jlinceka // IlpoGiemu cemaHTHKH,
MparMaTHKy Ta KOTHITUBHOI JIHTBICTUKH : 30. HayK. mp. / M-BO OCBITH 1 HAyKH
VYkpainu, Kuis. Ham. ya-T imM. T. [lleBuenka ; [Biam. pea. H. M. Kop6o3epona].
— Kuis, 2008. — Bum. 14. — C. 291-298. — bibmiorp.: 11 Ha3B.

8143
I178
165. Mapuyk B. HarionanbHO-CEMaHTHUHI OCOOJIMBOCTI AUIIJIOMATUYHOTO

eTUKETy KpaiH apabcbkoro cBity / B. Mapuyk // AxrtyansHi mpobieMu
MDKHAPOJHUX BIAHOCHUH : [30. Hayk. mp.] / KuiB. Ham. yH-T iMm. T. llleBuenka ;
[peaxomn.: JI. B. I'ybepcekuii (rosioB. pen.) Ta iH.]. — Kuis, 2006. — Bum. 62, u.
2.—C. 108-113.

66.4(0)a54
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166. Muxkomtok O. HomiHaTHBHE T10JIe TOHOPATUBHUX 3BEPTaHb B aHTITIHCHKIN

MoB1 / O. Mukosmtok // Monoga Hayka BonuHi: npiopuTeTH Ta NEpCHeKTUBU

nocimimkeHs : martepiasm VI MixHap. HayK.-TIpakT. KOH(. CTYyACHTIB 1

acmipaHTiB (14—15 TtpaB. 2012 p.) / M-Bo OCBiTH 1 HayKH, MOJIO/I Ta CIIOPTY

Vkpainu, Bomun. nau. yH-T iMm. Jleci Ykpainku, Hayk. T-BO cTyneHTiB 1
acmipanTiB. — JIyupk, 2012. — T. 2. — C. 112-113. — bi6miorp.: 6 Ha3B.
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167. Mynpuk JI. B. [lparmatuyHi Ta IpOCOAWYHI OCOOJMBOCTI aHTIIIHCHKUX
€TUKETHUX BHUCIIOBJIOBaHb (Ha Matepiani mo3aoposiieHs) / JI. B. Mynpuk //
HaykoBuii Bichuk BonuHcbKoro JiepkaBHOr0 yHiBepcuteTy iM. Jleci Ykpainku
/ BomuH. nepx. yH-T iM. Jleci Ykpainku ; peakon.: JI. K. Onsaaep [Ta iH.]. —

JIyupk, 2001. — Ne 13 : ®inonoriyni Hayku. — C. 181-185. — bibmiorp.: 3

Ha3BH.
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168. HamionaneHi ocoOmmBocTi crminkyBanHs // JlimoBuii eruker. Etwnka

JI0BOro chuikyBaHHS. OCHOBM JUIOBOTO €THUKETY. IMIJIK JIJ0BOi JIFOJAMHM.
[Tcuxonoris cnuikyBaHHg. HeBepOanbHi 3acoOu criuikyBaHHsA. HarioHanbHi
0COOMBOCTI CUIKYBaHHs / aBT.-ykiaj. I. AdanaceeB. — Bua. 2-e, nepepob. Ta
nomnoB. — Kuis, 2004. — C. 185-218.
87.7
J1 46
169. Ozepcbka O. ETHkeTHl mpaBwia y AUIOBOMY CIIJIKYBaHHI SITOHIIIB
[Enextponnnii pecypc] / O. O3epcbka // Bichuk KuiBcbKOro HaiioHaabHOTO
yHiBepcuteTy imMeH1 Tapaca IlleBuenka. CxigHi MoBU Ta jiTeparypa. — Kuis,
2011. - Bwm. 17. - C. 27-29. — Pexum  1ocTymy:
http://nbuv.gov.ua/UJRN/VKNU_Sm_2011 17 10 (maTa 3BEPHCHHS:
10.01.2023). — Ha3Ba 3 ekpaHa.

170. Ozepcbka O. MOBICHHEBUM €THKET SAMOHCHKUX JIJIOBUX Hapaj
[Enextponnnii pecypc] / O. O3zepchka // MoBHI 1 KOHIENTyaldbHI KapTHHH
cBiTy : 30. Hayk. mp. / KuiB. Haim. yH-T iM. Tapaca IlleBuenka, [H-T dinomnorii. —
KuiB, 2013. - Bun. 45. - C. 7885 — Pexum pocryny:
http://nbuv.gov.ua/UJRN/Mikks 2013 45 14 (mara 3BepHenns: 10.01.2023). —

Ha3ga 3 ekpana.
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171. Ozepcbka O. MoOBneHHEBI aKTH MOASKKM 1 BuUOaueHHS B OQiIiitHO-
JiIoBOMYy CTHII simoHChbkoi MoBU [Enextponnuii pecypc] / O. Ozepcbka //
MOoBHI 1 KOHIIENITyalbHl KapTUHU CBITY : 30. HayK. np. — Kuis, 2012. — Bur.
40. — C. 100-107. = Pexum JOCTYILY:
http://nbuv.gov.ua/UJRN/Mikks 2012 40 22 (mata 3BepHenHs: 10.01.2023). —

Ha3zga 3 expana.

172. [Mumumayk H. HO. OcoOnuBOCTI PUTOPUKU Ta ETHUKETY HIMELBKHX
muruiomatie / H. FO. Tlwnmumuyk // MoBHI yHiBepcamii y MDKKYJIbTYpPHIH
KOMYHIKaiii : 30. Te3 : [marepiasm V MixHap. HayK.-IPaKT. CEMIHAPY, M.
JIyupk, 20 6epes. 2015 p.] / M-Bo ocBiTH 1 Hayku YKpainu [Ta iH.] ; [peaKo.:
O. I1. Yepnsik Ta i1.]. — JIymek, 2015. — C. 71-73. — bi6miorp.: 3 Ha3BwH.

81
M 74

173. Poratiok A. €. Henpsimi MOBIEHHEBI akTuW sK QopMma peanizamii
HEraTMBHOI BBIWIMBOCTI y Cy4acHid aHrmiichKid MoBi / A. €. Porariok, 1. JI.
PaGiiiuyk // HaykoBuii BicHUK BOJIMHCHKOTO HAIIOHALHOTO YHIBEPCUTETY 1M.
Jleci Ykpainku / Bomun. Han. yH-T M. Jleci Vkpainku ; [penkon.: I'. JL
ApxkymmH Ta 1H.]. — Jlynpk, 2011. — Ne 4 : ®ijnonoriyHi HayKH
Mogo3znascTBo. — C. 91-93. — bibmiorp.: 7 Ha3B.

81154
B 67

174. Cunoposcbka €. A. MixkHapoHUl HeBepOaIbHUM J110BUM eTukeT XXI
CTOJITTS: cemioTHuHuii acnekT [Enexrponnnii pecypc] / €. A. CumopoBcbka //
Kynbrypa 1 cyuacHicTh : anmpManax / Ham. akan. kepiB. KaapiB KyJbTypH 1
muctenTs. — KwuiB, 2021. — No 1. — C. 56-61. — Pexum pgoctymy:
http://nbuv.gov.ua/UJRN/Kis 2021 1 11 (mata 3Bepuenss: 10.01.2023). —

Ha3ga 3 ekpana.

34


http://nbuv.gov.ua/UJRN/Mikks_2012_40_22
http://nbuv.gov.ua/UJRN/Kis_2021_1_11

175. Crerneii H. A. ®opMynu mpuBITaHHS Ta MPOIIAHHA y MOJITUYHOMY
dbpankomoBHOMYy gauckypei / H. A. Crer”eit // MOBHI 1 KOHIENTyaJlbHI
KapTUHU CBITY : [30ipHUK] / M-Bo ocBiTH 1 Hayku YKpainu, KuiB. Hall. yH-T iM.
T. [lleBuenka ; [Bimm. pen. A. JI. beaosa]. — Kuis, 2017. — Bum. 56, 4. 2. — C.
267-273. — (bibmoreka [HcTuTyTy (inosorii). — bi6miorp.: 10 Ha3B.

81
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176. Tumomenko H. JI. Oco6aMMBOCTI JUTIIIOMAaTUYHOTO, IJIOBOT'O MPOTOKOJY
ta etukery HinmepnmanaiB [Enexrponnuii pecypc] / H. JI. Tumomenko //
HayxoBuii BicHuk JluruiomatuyHoi akagemii Ykpainu. — 2013. — Bum. 20(1). —

C. 54-61. — Pexxum moctymy: http://nbuv.gov.ua/UJRN/Nvdau 2013 20(1) 9

(mata 3Bepuenns: 10.01.2023). — Ha3ga 3 expaHa.

177. ®abian M. II. Tunu eTUKETHOTO CHUIKYBaHHS B CyYacHIM aHTIIIMCHKIN
MoB1 / M. II. ®abian // CywacHi JOCIIJKEHHS 3 1HO3€MHOI (ionorii : 30.
HayK. 1p. / M-BO OCBITH 1 HAyKH, MOJIOJII Ta CIIOPTY YKpaiHu, Y>Kropoj. Hail.
yH-T, O-T pomaHo-repmad. ¢inosorii ; [Bian. pex. M. I1. dabian]. — Yxropon,
2011. — Bun. 9. — C. 7-9. — bi6miorp.: 1 Ha3Ba.
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178. Xouesny M. HarmioHanbHi 0COOIMBOCTI €TUKETY apaOCchkuil Kpain / M.

Xonepud // Bicauk : [30ipHuK] / KuiB. iH-T Oi3HECY 1 TEXHOJOTIH ; [BiAM. 3a

Bur. P. O. fA3uninal. — Kuis, 2016. — Bum. 2 (30). — C. 123-124. — Bi6miorp.: 3

Ha3BHU.
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179. UYemepunebka [. 4. llogska sK eneMEHT €THKETy aHIJIOMOBHOTO

HaykoBoro auckypcy / I. 5. Uemepuncoka // HaykoBuit BicHuk BoiuHcbKkOro
HaI[lOHAIBHOTO yHiBepcuTeTy iM. Jleci Ykpainku / BoauH. Ham. yH-T iM. Jleci
VYkpaiaku. — Jlymek, 2010. — Neo 7 : dinonoriyni vHayku : MoBo3naBctBo. — C.
387-392. — Bi6miorp.: 9 Ha3B.
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180. Hymeiiko O. B. Miciie HeBepOaIbHIUX KOMIIOHEHTIB BUPAXXKEHHS €MOILIIH
y mpolieci kKoMyHikaiii (Ha matepiam anrmiicekoi mosu) / O. B. Illymeiiko //
HaykoBuii BicHMK BoJIMHCBKOTO HalllOHAJIBHOTO YHiBepcuTery iM. Jleci
VYxpaiaku / Bomun. Han. yH-T iMm. Jleci Ykpainku. — Jlynek, 2010. — Ne 7 :
®inonoriyni Hayku : MoBo3HaBcTBO. — C. 410—-413. — bibmiorp.: 16 Ha3B.

81454
B 67

181. ym’saapka  O. HeepbanbHi 3acobu peanmizauii BuUOaYeHHS Yy
HiMelbkoMOBHIA kKoMyHikalii / O. Illym’siupka // ITHo3emMHa ¢imonoris : yKp.
HayK. 30. / M-BO OCBITH 1 HayKH, MOJIOJII Ta CIOPTY YKpainu, JIbBiB. HaIl. yH-T

im. I. ®panka ; [pemkon.: A. M. ITacnasceka Ta in.]. — JIeBiB, 2014. — Bum. 127,

gq.1. - C. 13-18.
81.2g54
I-67
182. Spxo A. B. Jlo nuTaHHs npo CHiBBIIHOIICHHS KaTeropii "eTukern3aris’”

Ta "BBIUWIMBICTH" B aAHTJIOMOBHOMY HaykKoBoMmy nuckypci / A. B. fpxo //
Kapazinceki untanns: Jlroguna. Mosa. Komynikariis : matepianu VIII Beeykp.
HayK. KoH(}. / M-Bo ocBiTH 1 Hayku YKpaiHu, XapkiB. Hail. yH-T iM. B. H.
Kapazina, -1 iHo3eM. MOB ; [oprkom. koH(.: B. I'. [Tacunok Ta iH.]. — Xapkis,

2009. — C. 327-328. — bibmiorp.: 2 Ha3BH.

81.2
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6. KostekTuBHI (hopMH AiJIOBOTO CHIJIKYBaHHSA
183. Bapenko B. M. Buau ainoBux 3axojiB, €Tamu iX MIATOTOBKH Ta

nposenenns [Enexkrponnuit pecypc] // PedepentHa crnpasa : HaBd. mocio. / B.
M. Bapenko. - Kuwuis, 2007. - C. 93-106. — Pexum goctymy:
https://dspace.nau.edu.ua/handle/NAU/20103 (nata 3Bepuenns: 10.01.2023). —

Hazga 3 expana.
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184. I'ony6 H. b. OcHoBu monemiunoi maricrepHocti / H. b. T'omy6 //
bi6moreuka "JIuBocnoBa". — 2012. — Ne 4. — C. 60-64. — biGmiorp.: 7 Ha3B.

185. ['pabap O. VYmpapnsitoun pe3yiabTaToM. Yce, mo Tpeda 3HATU Mpo
neperoBopu / O. I'pabap, T. Haymosuu // JloBignuk kagpoBuka. — 2015. — No
7.—C.79-83.

186. 3ycin B. 4. [Ipuitomn npoBenenns aiioBux Oecif. [IpoBenenns 300piB 1
Hapan // EThka Ta eTUKeT IIJI0BOTO CIUIKYyBaHHS : HaBd. noci6. / B. . 3yciH ;
M-Bo OCBITH 1 HayKu YKpaiHu. — 2-€ BU/I., iepepoO. 1 gonos. — Kuis, 2005. —
C. 12-15.

87.7473
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187. [HaMBigyanpH1 Ta KOJEKTUBHI ()OPMHU OOTOBOPEHHS AUIOBHX MPOOJEM

[Enextponnuii pecypc] // KoprnopaTtuBHa KyjibTypa Ta €THKET : HaBY. MOCIO. /
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